Очередной урок многоквартирной демократии в Безенчуке. 
      Городское поселение Безенчук проводит честную, системную и целенаправленную политику по выстраиванию конструктивных и партнерских отношений между собственниками помещений, управляющими и ресурсорснабжающими организациями.

     Давайте задумаемся -  с чего начинается активная гражданская позиция? Наверное, с подъезда, дома, двора, улицы и поселка в целом, где мы считаем себя полноправными хозяевами и хотим, чтобы вокруг царили уют и порядок. 
     Как показывает муниципальная практика, одними методами администрирования проблему наведения порядка в сфере ЖКХ решить невозможно, нужна обратная постоянная связь. И одного желания мало.  Всё зависит от активной гражданской позиции наших граждан, от их желания брать решение многих проблем в сфере ЖКХ и благоустройства в свои руки.
   По мнению органов местного самоуправления городского поселения Безенчук, участие наших граждан в локальной жизни своего дома и двора, жизни соседних домов и дворов должно стать неотъемлемой частью гражданского общества. 

    В домах,  где созданы Советы МКД, интересы собственников стали активно защищать сами собственники, в «неорганизованных домах» истину продолжают искать в многочисленных жалобах президенту, губернатору и в прокуратуру. А может, вместо эпистолярного жанра лучше собраться у подъезда своего дома и обсудить проблемы по содержанию и ремонту общего имущества своего дома, выбрать Совет дома, оценить состояние лицевого счета дома и дать заявку управляющей организации по ремонту общего имущества дома?

   Проводя еженедельные семинары и круглые столы по четвергам, Администрация поселения преследует цели своевременного и объективного информирования граждан о деятельности Администрации поселения, формирования и поддержки положительного имиджа местной власти, создание режима делового партнерства основных действующих лиц в сфере ЖКХ: собственников помещений, УО, РСО и местной власти.

    21 марта проведен очередной круглый стол. Председатели Советов МКД заслушали информацию экономистов управляющих организаций Затонкиной Н.В (ООО «Нептун») и Васильевой Н.Ф. (ООО Европа»). 
   Нина Васильевна Затонкина в очень доступной форме довела информацию об учетной политике в управляющей организации, о том,  как принимаются основные решения по проведению текущего ремонта МКД и как они реализуются. Все решает собственники конкретного дома, именно они утверждают планы ремонта домов и их стоимость. Кроме того, Нина Васильевна рассказала о внедрении  программы «Супер МКД», о работе дворников и сколько раз за зиму они должны чистить снег, о внедрении новых форм контроля по обращению граждан.  Было отмечено, как внимательно УО относится к  людям.

     ООО «Нептун» также проводит открытую политику, не скрывает информацию, открыто ведет диалог с жителями, и это приветствуется собственниками. Можно смело сказать, что никакого противостояния между собственниками и управляющей организацией нет. Идет конструктивный диалог. Управляющая организация ООО «Нептун» и собственники идут навстречу друг другу, и от этого встречного движения выигрывают  УО и собственники.
    Несколько другая ситуация во взаимоотношениях между председателями Советов МКД и управляющей организаций ООО «Европа».  Очень много высказано претензий в части раскрытия информации. По мнению некоторых председателей Советов МКД, стандарты раскрытия информации  в части перечня услуг и цен не соответствуют  реальной жизни. Были приведены конкретные примеры размещения недостоверной информации, что подрывает доверие к УО.  Председатели Советов МКД озабочены тем обстоятельством, что УО не торопится отчитываться о работе за 2012 год. Это вызывает недоверие и подозрения. 
   Габдуллина Л.В. рассказала о том,  как управляющая организация  препятствует реализации способа управления ТСЖ. 
    Председатель Совета МКД по ул. Комсомольская 142 «а» высказала недоумение  по поводу игнорирования УО решения собственников по установке коллективного прибора учета в доме.  Были также предложения о применении дифференцированной политики по формированию учетной политики. 
    Администрация поселения надеется, что Юрий Петрович Краснов  в четверг 28 марта придет на круглый стол, даст пояснения о работе  ООО «Европа» и ответит в «прямом эфире» на вопросы председателей Советов МКД и собственников помещений. Ознакомит с графиком отчетов, даст пояснения по учетной политике в управляющей организации, о разрешении конфликтной ситуации по ТСЖ «Тополя» (дом № 5 по ул. Кольцова и дом № 15 по ул. Чапаева), о раскрытии информации и др. 
    Участники круглого стола обратились к местным депутатам, чтобы они вели более активную работу в своих округах, и теперь ждут отчета о работе депутатов. Также было высказано много претензий к работе участковых инспекторов полиции, к работе судебных приставов, к регистрационному учету граждан.
         Темы следующей встречи определили сами жители:

1. Информация директора ООО «Европа» о раскрытии информации (Краснов Ю.П.)
2. О работе участковых инспекторов (Топоркова Е.Л.)

3. О работе паспортного стола и регистрационном учете граждан ( Казимиров А.В) 

4. Информация о работе судебных приставов по взиманию задолженности.

5. О подготовке к месячнику по санитарной очистке территории и выполнению Правил благоустройства (Рыжих С.А., Левагин Ю.В.)

Уважаемые председатели Советов МКД и собственники помещений!  Жилищное законодательство в нашей стране молодое и бурно развивается. К сожалению, оно заключает в себе множество нюансов, изучение которых требует усидчивости и терпения. Даже имея дело с жилищным законодательством ежедневно, время от времени приходится открывать для себя нечто новое и неожиданное.  Приходите на встречи по четвергам, мы Вас ждем, будем совместно искать варианты решения безенчукских проблем.
С уважением, 

Глава городского поселения Безенчук  Ю.В. Строганков.

