Отчет о работе организационного отдела Администрации городского поселения Безенчук муниципального района безенчукский Самарской области за 2012 год.
За 2012 год проведены публичные слушания (8 шт.) по вопросам: внесения изменений в Устав городского поселения, по Проекту бюджета  городского поселения Безенчук на 2013 год и плановый период 2014-2015 годов, о предоставлении разрешения на условно разрешенный вид использования земельного участка, по отчету об исполнении бюджета городского поселения Безенчук муниципального района Безенчукский Самарской области  за 2011 год.

Проведены 94 собраний граждан по наиболее важным  вопросам управления МКД, предоставления услуг ЖКХ, созданию Советов многоквартирных домов в  п.Сосновка,  п.Безенчук. 

Проведен Конкурс по благоустройству территории городского поселения Безенчук.
Издано  197 постановлений, 120 распоряжения по основной деятельности и 124 по личному составу, документооборот составил 4269 документов (1904 входящие, 2365 исходящие).

Производилась выдача различных справок: 

о составе семьи - 1500 шт;

о наличии подсобного хозяйства – 200 шт.;
о регистрации по месту жительства – 50 шт.;

об отсутствии регистрации – 70 шт.;

для вступления в наследство – 80 шт.;

об отсутствии факта иждивения – 30 шт.;

50 шт. – прочие (в Военкомат, Лесхоз, КУМИ, Самарагаз, Управление соц. защиты)

Открыто 305 лицевых счетов в похозяйственных книгах домовладений. В Автоматизированную систему похозяйственного учета «БАРС» занесены сведения о 1775 домохозяйствах.
Учебно-консультационным пунктом  инструктажем по ГО и ЧС и правилам пожарной безопасности охвачено 253 человека.

Согласно номенклатуре дел Администрации городского поселения сформированы документы архивного фонда поселения за 2011 год. 
Выданы: 

132 архивные выписки о регистрации прав на земельные участки;
55 архивных выписок о заработке для начисления пенсии.

 
Администрацией городского поселения ежедневно принимает письменные и устные обращения граждан. В 2012 г. в. админситрацию городского поселения поступило 295 письменных обращений граждан, на 15 % меньше чем в 2011 году. Из них из вышестоящих инстанций  - 81 обращение (на 2 % больше чем в предыдущем году).   
    На личный прием к Главе поселения обратилось 275 человек. 
Произошло увеличение количества обращений по следующим вопросам:
- освещение в 3 раза, - ремонт и сооружение колодцев в 2 раза, - отопление и перерасчет в 1,6 раза, - газификация в 2 раза, - водоснабжение в 2 раза, - управление МКД в 2 раза,

Уменьшение количества жалоб по вопросам:

- благоустройства на 1/3, - бродячие собаки в 10 раз, - содержание и ремонт дорог, отсыпка, придомовых территорий, установка дорожных знаков, работа светофоров на 10 %, - опиловка на 1/3, - ремонт жилья на 1/3, - конфликты с соседями в 3 раза, - имущество на 1/3.
